SuradniCko ucenje i rad u timu

Zeljka Zivkovié¢



SuradniCko ucenje

* Nastalo kao antiteza za natjecateljsko
(kompetitivno) ucenje:

* Natjecanje moze biti vrlo poticajno u
ucenju za one koji postizu uspjeh

* Oni koji ne mogu postiCi uspjeh
destimulirani su | odustaju

« Javlja se agresivnost | nesnosljivost



SuradniCko ucenje

Bolji uspjeh i produljeno upamdcivanje

Cedce razmisljanje visega reda, dublje razumijevanje i kriticko
misljenje

UsredotocCeniji rad u odjelu i manje nediscipline

Bolja motivacija

Razvija se osjecaj pripadnosti

Pozitivniji odnos prema samom sebi

Pozitivniji stavovi prema predmetima, ucenju i Skoli

Pozitivniji odnos prema uciteljima

Stjecanje socijalnih vjestina — tolerancija, dogovaranje, podjela
zadataka, uvazavanje medusobnih razlika, medusobno pomaganje

Termini: interakcijsko ucenje, iskustveno ucenje, akcijsko ucenje,
timsko ucCenje...



Timski rad

U suvremenim uvjetima rada najveci dio
problema rjesava se timskim radom.
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Timski rad

Moramo promijeniti pristup novim
generacijama miladih | osposobljavati ih za
novo trziste rada i znanja.
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Timski rad

Jedna od sedam osnovnih vjestina
kvalitetne skole kojima bi ucCenici treball
ovladati je NAUCITI RADITI U TIMU!
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Timski rad u skoli

Neki od €estih prigovora ucitelja:

» Jedan ucenik radi za sve

« Ucenici viSe govore i rade jedan protiv drugog nego jedan s drugim
« Svatko radi §to hoce, ali nitko ono sto bi trebalo

« Ucenici se muvaju i ne postizu rezultate

« Tihi uCenici su prikraceni ili zanemareni

* Prezentacija je dosadna ili loSe organizirana

* UCcCenici nisu motivirani i ne uvidaju da grupni rad ima smisla
» Neki ucCenici uopce ne sudjeluju u procesu rada

* Neki su preglasni i ometaju rad drugih

* Povrsno se radi i izbjegava pomni rad

« Nastaju sukobi

 Nema dovoljno vremena za ovaj oblik rada

« Prevelik je broj uCenika

« Ucionice su premalene

 Nema dovoljno materijala

« Potrebno je puno viSe pripremanja

« Teze je ocijeniti uCenike



Tim 1li radna skupina?
llustracija kako moze (nazalost) izgledati rad u skupini:

* Ovo je priCica o Cetirigbrijatelja po imenu Svatko, Netko, Itko |
Nitko. J@ A'
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« Dogodi se jednom da je trebalo obaviti vazan zadatak |
Svatko je bio siguran da ¢e se Netko pobrinuti za to.

 Ne zna se je li se Itko uopce zanimao za to tko Ce to uraditi,
ali Nitko to nije uradio.

* Netko je bio ljutit jer je to Svatko trebao uciniti, ali Svatko je
mislio da je u redu ako to Itko uradi, a Nitko nije znao da Ce to
Svatko propustiti uciniti.

 Na kraju je Svatko rekao da je Netko kriv, jer to Nitko nije
uradio niti je Itko namjeravao uraditi.

(Nepoznati aytor: Jemand oder niemand?, http://www.kindergarten-workshop.de/, prijevod Zeljka
Zivkovi¢ - iz Zeljka Zivkovié: Susreti s ucen|C|maI Dakovo: Tempo — u pripremi)




Tim je:
mali broj ljudi
s komplementarnim vjestinama

koji su svi podjednako odani zajednickom cilju, skupu
zadataka

za koje se drze medusobno odgovornima.




KljuCne karakteristike uspjesnog
tima:

 zajedniCka svrha
* ovise jedni o drugima




VeliCina

Najpogodniji broj od 5 do 12 (neparan)
(Klippert).

Najbolje su male skupine i to od 4 Clana jer je
komunikacija sesterosmjerna (Desforges, CH.).

Problemi kod veceg broja: vrijeme koje svima
odgovara, postizanje konsenzusa, odrzavanje
dobre komunikacije, konstruktivna interakcija.

Prilikom grupiranja mozemo voditi racuna o
tome da u timovima sjede djecaci | djevojCice, a
mozemo to | zanemariti.



DjecCaci | djevojcCice

Neka |stra2|vanja u SAD i Velikoj Britaniji pokazuju
postoj anje jasnog utjecaja spola na djeCJe
interakcije. DjecCaci u razredu govore vise, cesce
prekidaju druge i1 agresivniji su, dok se djevojc":ice
priklanjaju tudim zamislima | opreznije su. Rad u
manjim skupinama moze povoljno djelovati na
takve pojave, ali samo ako je broj djeCaka |
djevojCica podjednak ili je vise djevojCica. U
obrnutom slucaju (vise djeCaka), djevojCice manje
govore i djeCaci ih Cesto ignoriraju. (Desforges,
CH.)




Osnovne komponente tima

Ciljevi — jasno oblikovani, zajednicki dogovoreni,
mjerljivi, usmjereni akcijl

Vjestine i iskustvo — komplementarni | raznoliki,
rjeSavanje problema, donosenje odluka,
meduljudski odnosi

Pristup — jasna pravila ponasanja, posljedice,
podjednaki doprinos, odnos prema vremenu

Odgovornost — skupna, medusobna, predanost,
povjerenje, bliskost



Kako to ostvariti u skoli?

OzraCJe mora biti dobro (na pocCetku uvest

, osigurati — blok sati |
duze, osigurati — panoi, regali, mediji, prirucnici, estetska
okolina...)

Stvaranje timova: tri naCina formiranja (kriteriji uCitelja, uc€enici
prema vlastitim sklonostima, — cesto
najbolji nacin); dobro je timove, npr. nakon sest do
osam tjedana; skupine (najbolji uCenici mogu dobiti

poseban simbol na papiricu kod |zvlacenja clanova skupina tako da
u svaku skupinu dode podjednak broj “strucnjaka”), stvaranje

(igre za bolje upoznavanje, ime skupine, slogan, logo,
zastava, himna, crtezi sa slikama Clanova, mapa skupine...

Jasna raspodjela uloga i funkcija:

Dogovoriti
Redovita

, Npr. kompleksni
zadaci koje je moguce uraditi samo uz podjelu rada (plakati,
reportaze, igre, zidne novine, testovi za vjezbanje i dr.), natjecanje
medu skupinama...



Formiranje skupina

« Ucenici se poredaju po datumima rodenja, a
zatim se stvaraju skupine od onih koji su rodeni
u iIstom razdoblju godine.

« Odaberu se papiri u boji tako da svake boje ima
toliko koliko treba biti Clanova u skupini. Djeca
izvlace boju koju zele pa se na temelju iste boje
stvaraju skupine.

« Ucenici redom govore brojeve prema tome
koliko skupina zelimo formirati. Ako zelimo
napraviti npr. 8 skupina govore redom brojeve
gd 1 do 8 11du u skupinu djece koja su imala isti

roju.




Uvecajte na stroju za umnozavanje sliCice (zgodno je uzeti sliCice zivotinja iz
igre Loto ili Memory). Prepolovite sliCice i izmijeSajte. Djeca uzimaju polovice
sliCica s hrpe i traze partnera s drugom polovicom. Po dva (ili tri) para djece
udruzuju se sa svojim sliCicama. Oni trebaju sastaviti nove Zivotinje od razliCitih
dijelova i dati im zanimljiva imena.

e iz Zeljka Zivkovié: Susreti s ucenicima I, Pakovo: Tempo



Raspored sjedenja koji 'se dokazao u praksi
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 Klippert, H. (2001). Kako uspjesno uciti u timu — Zbirka prakticnih
primjera. Zagreb: Educa



KATALOG PRAVILA

Dobar grupni rad zahtijeva...

® da jedni drugima pomazu i da ih
ohrabruju

e da se uvaZavaju/prihvaéaju drugacija
misljenja

® da se slusa i obrati paZnja na druge
® da se izbjegavaju osobni napadi i uvrede

e da se obraéa paZnja na svakoga ¢lana
grupe

@ da svatko sudjeluje i uéini najbolje sto
moZe

e da se posveti paZnja temi/zadatku

@ da se radi i raspravlja slijedeéi
postavljene ciljeve

e da se problemi otvoreno iznesu

® da se svatko pridrzava postavljenih
pravila

J J

Klippert, H. (2001). Kako uspjesno uciti u timu — Zbirka prakticnih
primjera. Zagreb: Educa




Uloge u timu

Voda razgovora

« daje rijeC

* pise biljeske

* potiCe druge na razgovor

Kontrolor reda voznje

* pazi ha postivanje dogovorenih radnih koraka
Promatrac pridrzavanja pravila

* podsjeca nas na dogovorena pravila
Mjeritel] vremena

* pazi da zadatak zavrsimo na vrijeme
Prezentator

 |znosi rezultate rada tima ostalim timovima



Upitnik za svodenje bilance I

W U odredenoj rubrici oznadi koliko si zadovoljan, odnosno

nezadovoljan grupom! Sto ide¥ vige prema lijevo, to si vise
nezadovoljan, Sto ide§ vise prema desno, to si viSe
zadovoljan!

W U desnoj koloni ukratko napisi &to te potaklo na takvu
procjenu! Sto ti je smetalo, odnosno &to ti se svidjelo?

W Usporedi progjene u grupi i raspravite o njima! Razmi-
slite svi zajedno §to bi se moglo uéiniti da sljedeéi put bude

drugadije/bolje.
Stupanj
zadovoljstva Kratko obrazloZenje...
==l = | + |++ B
S uspjehom
grupe sam...

Sa suradnjom
u grupi sam...

Sa suradnjom
¢lanova grupe sam...

S naéinom ophodenja
u grupi sam...

S rezultatom
rada sam...

Klippert, H. (2001). Kako uspjesno uciti u timu — Zbirka prakticnih
primjera. Zagreb: Educa



Uloge u timu



Organizator

Ima smisla za organizaciju
Unosi red u posao

Nuzan u svakom uspjesnom
timu

Nedostaju mu ideje




Koordinator

“Predsjedavajuci”
Zna voditi rad grupe

Dobro prenosi ovlasti na
druge

Socijalni voda
Pravi plan rada grupe




Pokretac

|zrazena zelja za uspjehom
Pun energije

Visoko motiviran

Gura ostale na akciju




Kreativac

novator, domisljat
Radikalnih ideja

Prednost daje samostalnom
radu




Istrazivac

* Vjest u istrazivanju novih
mogucnosti

 Pun veza i poznanstava
* Ucinkovit u prikupljanju ideja




Promatrac

|lzuzetno kritickog misljenja
Mudre | temeljite procjene
Rijetko grijesi i na to je vrlo
ponosan

Zna smanjiti grupni entuzijazam




Timski radnik

Usmjeren na ljude | dobre
odnose u timu

Brine o suradnicima

|deje prevodi u izvedive
zadatke




Finalizator

« Zavrsava poslove
* Brine o detaljima

* Netolerantan prema suradnicima
lezernog ponasanja




Pojedinci koji remete rad tima

Propusni
Sfinga
Pohlepni
Kontras
Zujalo
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